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Camara Municipal de Bertioga

Estado de Sao Paulo

Estancia Balnearia

CONTRATO ADMINISTRATIVO N.° 10/2020 )
LOCACAO DE SOFTWARE, IMPLANTACAO E PRESTACAO
DE SERVICOS CONSEQUENTES

Pelo presente instrumento publico de contrato administrativo de
locacao de softwares de informatica e demais servicos consequentes,
de um lado CAMARA MUNICIPAL DE BERTIOGA, com
personalidade judiciaria de direito publico interno, com sede a Rua
Reverendo Paes D'Avila n.° 374, Municipio de Bertioga, Estado de
Sao Paulo, inscrita no CNPJ/MF sob o n.° 68.021.534/0001-38,
doravante denominada CONTRATANTE, neste ato representada pelo
seu Presidente, Ver. LUIS HENRIQUE CAPELLINI, portador do RG
B - do CPF I ¢ de outro lado, a fima M P
LOPES SISTEMAS DE INFORMACAO LTDA., inscrita sob o CNPJ
n.° 95.414.629/0001-94, com sede na cidade de Guaratuba/PR, sito a
Avenida Mandaguari, 962 - Picarras, neste ato representada por seu
diretor MILSON PERRONI LOPES, portador do RG n.° h
B - CPF n° I com endereco eletrdnico
milson@mplopes.com.br., doravante designada CONTRATADA, tem
entre si justo e acordado, mediante as clausulas e condigoes a seguir
estipuladas, o cumprimento deste contrato, regido apos regular
procedimento licitatorio — Pregao Presencial n® 001/2.020, e regulado
pela €gide das regras de direito publico proprias, suplementado se
necessario pela regras de direito civil, comprometendo-se ambos as
clausulas abaixo discriminaqas:

Clausula 1.2 - Constitui objeto deste contrato a locacdo de software
da CONTRATADA, bem como a prestacao de servicos consequentes
para conversao de dados, implantacao dos programas, treinamento
de servidores, migracdo de dados, atualizacdo dos sistemas locados,
assessoria presencial e ou remota e todo e qualquer outro que seja
decorrente dos aqui especificados para a CONTRATANTE, que os
utilizara para a realizagdo das suas acoes Institucionais e legais
decorrentes das obrigacOes préprias previstas na legislagao vigente,

bem como para atender o determinado pelo Tribunal de Contas do
Estado de Sao Paulo e demais orgaos de controle.

Paragrafo Primeiro — O sistema que sera locado estara apto a

regular, o correto e normal funcionamento da CONTRATANTE, no
que tange a realizacao dos seus servigos tecnicos especializados,
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descritos de forma genérica como “Sistema de Protocolo de
Documentos e Gerenciamento de Processos’.

Paragrafo Segundo — Cada sistema citado no paragrafo anterior,
devera realizar, pelo menos, todas as fungoes e servigos descritos no
TERMO DE REFERENCIA inserido no Anexo | deste contrato, que
dele faz parte integrante.

Paragrafo Terceiro — Faz parte do conjunto de servigcos que serao
prestados pela CONTRATADA para a CONTRATANTE os que estao
descritos no Anexo | deste contrato, sob a denominacido de "servicos
conseguentes’, necessarios ao perfeito funcionamento da relacao
contratual de locagao dos softwares.

Paragrafo Quarto — A CONTRATADA implantara os sistemas de
informatica, inclusive com a conversdao de dados necessarios, nas
dependéncias da CONTRATANTE, e ainda treinarda os funcionarios
daquela para utilizagcao dos mesmos.

Paragrafo Quinto — A CONTRATADA respondera a todos os
questionamentos da CONTRATANTE, sem limites de horas mensais
sem qualquer custo.

Paragrafo Sexto — Caso a CONTRATADA nao consiga resolver as
duvidas e problemas da CONTRATANTE por telefone ou de forma
virtual, devera comparecer na sede da CONTRATANTE em até 48
horas apos o chamado.

Paragrafo Sétimo — Durante a vigéncia do contrato poderao ser
capacitados novos servidores, para uso do sistema informatizado de
forma a garantira adequada e plena utilizagao de cada sistema
Informatizado locado, o numero de servidores indicados pela
CONTRATANTE, sempre que necessario.

Paragrafo Oitavo — A CONTRATADA devera atualizar € customizar,
sem custo para a CONTRATANTE, os programas de informatica
locados, sempre que houver alteracdo da legislacdo aplicavel ao
respectivo programa, em especial normas do TCESP, normas
contabels, normas da lel de responsabilidade fiscal, da legislagao
trabalhista ou do regime juridico dos funcionarios publicos de
Bertioga, bem como alteracao do sistema do AUDESP e outras
pertinentes, sempre com 0 objetivo de atender as obrigagoes que a
CONTRATANTE possuir perante os demais 6rgaos de controle.
Paragrafo Nono — O prazo para atualizagao e customizacao dos

sistemas sera de no maximo 20(vinte) dias uteis. ép
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- ?";Paragmﬁ‘e Decum@ - O inicio efetivo da iacagao de cada software,

. _;;‘Zcom os: devidos semges consequentes, se dard por ordem de Servico
- da Presidéncia. da Cémara, sendo que o pagamento decorrente levara

- . ‘‘em conta o'inicio de'sua funcionabilidade.
. Paradgrafc Décimo Primeiro — A CONTRATADA declara conhecer

'r?:*,detalhadamente as especﬁcag;ees aue devem estar presenies nos

o ,’Esoﬁwares !@cados que constam do,objeto deste contrato e ainda do
. ".Termo: de Referéncia ‘Anexc 1, que dele faz parte integrante,
e .j;:;.;-;;declarando que feline condigdes de realizagdo da integralidade do
o ..objeto, em  estrita observancia com o indicado nas especificages

deste’ msirumento hem como daguelas msendas no Edital de Pregao

. Presenc:zai n® 0112020 mc'umdc S8US anexos.

| “f_dgq.C!ausuEa - A CONTRATANT E pagars por.mes a C@NTRATADA

,5 f'.-f',';pela Iocaf,:ao dos softwares, pela implantacéo, pela manuiengao dos

s sistemas . de informéatica_centratados. e pelo suporte técnico, o vaim'
T :;gjjsegumte para cada software locado; -

a) Sistema’ de Pmmcoio ge Documentos. e Gerenciamenio. de
Proﬁessos - R$ 3. E!OO 00 (trés mil regis).

| : .':1 | Pavagm‘f@ Pﬂmeam i\!@ vialor pravisto nesta clausulg estao inseridos
R todos 0$ custos apfos a formagaa atualizagio e focagdo do produto
r-],-éfsejam de uawquu ..,sper:ses ~Clvii, traba!husia* tnoutane

11111

pagamenae sob esse 6u qua!que" ou’t*o titulo.

L f",;éPaﬁ'agm%@ Segundo — A CONTRATANTE pagara a CONTRATADA
- numa_Unica parcela o valor de R$ 5.000,00 (cinco niil reais), para
- __-f_;;;a_=rtmtolantaﬁa@ dos sistemas, - ams mamfesiagaa do DT acerca da
.. - conclusdo da umpiantagao
L ._?-Parag?a‘?@ Terceirao ~ O pagamenta que {rata . essa clausuia sera feito
- "apds o correto ehvio da nota fiscalffatura, até o quan‘io dia dtil-de més .

--posterior a0 més focado & ou sarvigo o prestado.

PR g;oaﬂem de semga prewsra ne paragrafo decnma da clausuia anterior
;-";,f}_con;ugada com o termo de inicio efetivo da-locagdo, expedido pela

BTl gue. dmiama'a que o-sistema esta em perfeito funcionamento.

" ‘Parégrafo Quinto — A CONTRATANTE pagara 8 CONTRATADA o
o -:;f,valor mdwudual de R$ 226 67 (duzentos & vinte e seis reais e sessenta
*_]_‘.":’j{e sete centa\fos) para O tre:namema de cada sewzdor para o
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programa, limitado a um treinamento maximo de 30 (quatro)
servidores, sendo pago o valor conforme o numero de servidores
treinados, quando solicitado pela CONTRATANTE, apds manifestagao
do DTl acerca da conclusao do treinamento.

Clausula 32 - A vigéncia do presente contrato sera dae 12 (doze)
meses, contados a partir da data de sua assinatura, podendo ser
prorrogado por acordo das partes ate o limite previsto no inciso |V, do
artigo 57 da Lei Federal n. 8.666/93, que € de 48 (quarenta e oito)
MeESES.

Paragrafo Unico — O contrato podera ser reajustado a cada ano, a
criterio da CONTRATANTE pelo indice do IPCA-IBGE, ou outro que
legalmente vier a substitui-lo.

Clausula 4° - Sa0 obrigagcoes da CONTRATANTE:

a) pagar a CONTRATADA até o quinto dia util do més seguinte,
apos a efetiva prestagcao dos servicos indicados neste contrato,
mediante a apresentagao dos documentos legais contabeis

~ respectivos;

D) usar corretamente os softwares locados;

c) manter parque de informatica compativel com os softwares;

d) franquear o0 acesso a Informagdbes nhecessarias ao
funcionamento correto dos softwares;

e) permitir que funcionarios da CONTRATADA tenham acesso as
dependéncias € maquinas da CONTRATANTE.

f) disponibilizar para a CONTRATADA toda a estrutura de
equipamentos e de suas instalacoes fisicas, de forma a viabilizar
as Implantagcoes dos sistemas de informatica.

g) fornecer todos os dados disponivels para a migracao
correspondente.

h) respeitar as condi¢coes estabelecidas pela CONTRATADA para
cessao de direito de uso do conjunto de sistemas aplicativos e
suas respectivas caracteristicas de funcionamento.

1) criar um ambiente operacional adequado € de acordo com a
especificacao da CONTRATADA, sem nenhuma Interferéncia

e/ou responsabilidade da mesma.

J) testar, apos Instalacao dos sistemas ofertados, o0s seus
funcionamentos, na presenca e com a assisténcia técnica da
CONTRATADA para dar sua aceitacao expressa;
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k) agendar a realiza¢ao dos “backups” diarios do banco de dados.

Clausula 52 - Sdo obrigagdes da CONTRATADA, além de outras que
existam no presente instrumento:

a) locar e entregar os softwares descritos neste contrato, que terao
que realizar todo objeto e especificagoes previstas no Anexo | —
Termo de Referéncia, que faz parte integrante deste contrato;

b) manter os softwares devidamente atualizados nos termos de
toda legislagao, orientacoes e instrugbes do TCESP e demais
orgaos de controle, vigente e em condigcao de funcionamento;

c) treinar os servidores da CONTRATANTE no Inicio deste
contrato e sempre que solicitado;

d) prestar assessoria a todas as duvidas e problemas operacionais,
de forma remota ou presencial se necessario;

e) efetuar a migragao do dados de forma ao correto funcionamento
dos servicos da CONTRATANTE;

f) manter sigilo nas informagbtes acessadas de propriedade da
CONTRATANTE;

g) garantir ao final do contrato 0 acesso a todas as informacoes
existentes a outra empresa indicada pela CONTRATANTE;

h) fornecer a CONTRATANTE, ao final do contrato os arquivos
com o0s respectivos layouts, dicionario de dados e tabelas de
relacionamento, com as descricoes de cada campo em formato
TXT ou similar;

1) cumprir com todos 0s servigcos consequentes previstos neste
contrato, bem como outros que venham a existir decorrentes da
presente relacao contratual e de qualquer evolucao tecnologica;

j) manter toda estrutura necessaria para atualizagcao periodica e
tempestiva dos sistemas locados;

k) efetuar o pagamento de todos as obrigagoes de ordem tributaria,

trabalhista, previdenciana, social e ou de qualquer ordem legal,
decorrentes da presente relagcao contratual, sendo todas de sua
unica responsabilidade, reconhecendo a inexisténcia de

qualquer responsabilidade da CONTRATANTE, solidaria ou
subsidiaria, no pagamento de qualquer obrigagao de cunho
monetario ou financeiro.

|) ser responsavel por eventuais danos que vier a causar, por si ou
por seus empregados, a CONTRATANTE ou a fterceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo na execug¢ao do contrato, em
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razao de acidentes ou de acao, ou omissao, dolosa ou culposa,
de seus prepostos ou de quem em seu home agir, hao excluindo
ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacadgo e
acompanhamento efetuados pela CONTRATANTE;

m) ser responsavel pelo pagamento de todas as despesas
decorrentes ou acessorias deste contrato, ressalvadas aquelas
definidas como sendo de obrigacao de pagamento da
CONTRATANTE.

n) cumprir o disposto no inciso XXXIll, do artigo 7° da Constituigcao
Federal.

0) executar os servicos objeto deste contrato nas condigoes
previstas no Instrumento convocatorio, seus anexos, e na
respectiva proposta, e valores definidos por lances e
negociagao, observando as orientagcoes recebidas da
CONTRATANTE, permitindo seu acompanhamento e
fiscalizacao.

p) manter, durante toda a execucdo do contrato, em
compatibilidade com as obrigagoes assumidas, todas as
condigoes de habilitagcao e qualificagdao exigidas no respectivo
procedimento licitatono.

q) fazer prova, quando solicitado pela CONTRATANTE, de
regularidade para com o INSS - Instituto Nacional do Seguro
Social, mediante a apresentagao de CND - Certidao Negativa de
Débito, bem como perante o FGIS - Fundo de Garantia por
Tempo de Servico, através da apresentacdo de CRF -
Certificado de Regularidade do FGTS;

ry comparecer em juizo, na hipotese de qualquer reclamacao
judicial, seja de qual tipo for intentada contra a CONTRATANTE
por empregados da CONTRATADA ou terceiros contratados
pela CONTRATADA, e substitur a CONTRATANTE no
processo, até o final do julgamento, respondendo pelos 6nus
diretos e indiretos de eventual condenacao.

s) efetuar a implantacao do sistema, migracao de dados e
treinamento dos servidores nos termos deste contrato;

t) realizar todas as agOes necessarias para o bom e correto
funcionamento dos softwares:

u) efetuar assessoria remota e responder as consultas de duvidas

decorrentes do uso dos sistemas, em até 24 horas;
%"'ﬁ /Q
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v) efetuar assessoria presencial quando nao for possivel a solugao
remota das questdes apresentadas, no prazo de 72 horas;

w) disponibilizar, sem qualquer custo para a CONTRATANTE por
ate 03 (trées) meses ao final do contrato, os programas ora
locados para migracao de dados para eventual outra empresa.

X) Cumprir as exigéncias contidas no Anexo | do edital do Pregao
Presencial 001/2.020, observado o sistema locado.

Paragrafo Primeiro - A CONTRATADA nao tem qualquer
responsabilidade pela guarda das informagdes do banco de dados da
CONTRATANTE, nem pela manutencado dos computadores,
servidores e ambiente de rede da CONTRATANTE.

Paragrafo Segundo - A inadimpléncia da CONTRATADA, com
referéncia as obrigacoes previstas nesta clausula, nao transfere a
CONTRATANTE a responsabilidade de seu pagamento, nem podera
onerar o objeto do contrato, razao pela qual a CONTRATANTE esta
isenta de qualquer vinculo empregaticio com funcionarios ou
prepostos da CONTRATADA, bem como de qualquer vinculo
contratual celebrada ente CONTRATADA e terceiros para o correto
andamento da presente relacao contratual.

Clausula 6% - A CONTRATADA responsabiliza-se por todo e qualquer
dano que ocorra a CONTRATANTE ou a terceiros, em razao de atos,

acoes e omissoes de sua parte, em razao de dolo ou culpa, no
exercicio do cumprimento do presente contrato.

Clausula 7 - Sem prejuizo de plena responsabilidade da
CONTRATADA perante a CONTRATANTE, a contratacao ora

realizada estara sujeita a mais ampla e irrestrita fiscalizagao por parte
da CONTRATANTE.

Clausula 8° - Independentemente da aplicacdo de sangdes na forma
prevista nos artigos 86 a 88, da Lel Federal n.° 8.666/93, e também
daquela prevista no artigo 7° da Lei 10.520/02, ficam fixadas as

seguintes muitas, para o caso de descumprimento deste contrato pela
CONTRATADA:

| - Pela inexecugao parcial do ajuste, multa de 10% (dez por cento)
sobre o valor de uma parcela mensal integral (todas as locagdes) do
contrato.
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Il - Pela inexecugao total do ajuste, multa de 20% (vinte por cento)
sobre o valor total do contrato.

Il - As multas previstas nesta clausula tém carater moratorio, sendo
que o pagamento delas ndao exime a CONTRATADA da reparagao
dos eventuais danos, perdas ou prejuizos que seu ato punivel venha a
acarretar a Administracao, apurados em processo judicial.

Paragrafo Primeiro - Ocorrendo atraso injustificado na implantagao
dos softwares e ou do seu regular funcionamento, no treinamento ou
na assessoria do objeto deste contrato, ou no caso da nao atualizagao
dos softwares locados, a CONTRATANTE se reserva no direito de
rescindir o contrato e aplicar multa de 10% {(dez por cento) sobre o
valor acordado (locacao de todos os softwares por um ano), podendo
preliminarmente aplicar a penalidade de adverténcia por escrito, € no
caso de nova ocorréncia aplicar a multa prevista nesta clausula.
Paragrafo Segundo — Dependendo da gravidade cometida podera
ser aplicada a suspensao temporaria do direito de licitar e de contratar
com a CONTRATANTE, por periodo nao superior a 02 (dois) anos.
Paragrafo Terceiro — Sera garantido, antes da aplicacao de qualquer
sancgao, ao licitante vencedor, os principios constitucionais da ampla
defesa e contraditorio, franqueada vista do processo.

Paragrafo Quarto - As multas rescisorias e moratdéria nao se
excluem, podendo ser descontadas de eventuais pagamentos devidos
a CONTRATADA.

Paragrafo Quinto — De comum acordo, CONTRATANTE e
CONTRATADA poderao elaborar apostilamento para definir valores
especificos para descumprimentos pontuais do presente contrato, que
nao estejam aqui estabelecidos e sejam de menor complexidade.

Clausula 9° - Fica ajustado que assiste a CONTRATANTE o direito de
rescindir o presente contrato, em caso da CONTRATADA nao cumprir
fielmente as obrigagcoes aqui assumidas.

Clausula 10 - A CONTRATADA reconhece os direitos da
CONTRATANTE em rescindir unilateralmente o presente contrato,

nos termos dos artigos /78 e inciso | do artigo 79 da Lei Federal n.°
8.666/93.

Clausula 11 - A CONTRATADA obriga-se a manter , durante toda a
execucao do contrato, em compatibilidade com as obrigacoes por ela
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assumidas, todas as condicoes de habilitacao e qualificagcao exigidas
na Licitagao, sendo que faz parte do presente contrato, como se aqui
estivessem transcritas, todas as normas e especificagdoes contidas no
processo administrativo n.° 0135/2020 que a CONTRATADA declara
conhecer e aceitar no seu todo.

Paragrafo Unico — Todas as especificacdes (objetos e condi¢cdes de
habilitagao) contidas no edital n® 001/2020 Pregao Presencial, bem
como todos os demais termos e condicoes la inseridos integram o
presente, como se aqui estivessem transcritos, que para todos os
efeitos legais, CONTRATANTE e CONTRATADA declaram conhecer
e aceitar, inclusive mantendo na sua integralidade enquanto durar o
presente contrato.

Clausula 12 - As despesas decorrentes do presente contrato correrao
por conta da dotacao orcamentaria 02.00.00.02.04.00.02.04.
01.01.031. 0002.2024.3.3.90.40.16— Locacao de software.

Clausula 13 - O presente contrato se regula pelas normas nele
contido, pelas disposicoes de direito publico, em especial pelas Leis
8.666/93 e 10.520/02, sendo aplicado se necessario, supletivamente,
OS principios da teoria geral dos contratos e as disposicoes de direito
civil.

Clausula 14 - A CONTRATANTE providenciara a publicacdo do
extrato do presente Contrato na imprensa oficial, nos termos da
legislacao vigente.

Clausula 15 — Sao gestores do presente contrato, com poderes para
o trato corriqueiro das coisas proprias do presente instrumento:

Pela CONTRATANTE — Sr. (a). Sonia Maria Silva Souza, com e-mail
institucional sonia@bertioga.sp.leg.br; e,

Pela CONTRATADA - Sr. (a). Milson Perroni Lopes — Diretor da

Contratada, com e-mail comercial milson@mplopes.com.br.
Clausula 16 - O presente contrato esta vinculado e tem como base o

edital de Pregao Presencial n° 01/2020 e todo o processo
administrativo 135/20, ambos que a CONTRATADA declara conhecer

e aceltar.
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Clausula 17 - Fica eleito o foro distrital de Bertioga, com renuncia
expressa de qualquer outro por mais privilegiado que seja, para dirimir
as duvidas porventura existentes neste contrato.

E por estarem assim jusios e contratados assinam as partes 0O
presente contrato, por si e seus sucessores, em 03 (trés) vias de igual

teor, e rubricadas para todos os efeitos de direito, ha presenca das
testemunhas abaixo assinada.

Bertioga, 20 de maio de 2020.
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ANEXO! - OBJETO - TERMO DE REFERENCIA

FUNCOES DOS SOFTWARES - DESCRICAO DO SISTEMA - SERVICOS CONSEQUENTES

OBJETO 01 - FUNCOES E DESCRICAO DO SISTEMA DE PROTOCOLO DE DOCUMENTOS
E GERENCIAMENTO DE PROCESSOS

O sistema devera ter como objetivo controlar todo o andamento do processo, desde sua abertura até seu encerramento,
armmazenando todas as movimentagoes referentes a cada passagem entre os setores/érgaos/departamentos com sua
respectiva data e horario com op¢3o de inclusao de despachos, tanto nas movimentagtes por departamento, quanto na
finalizacao do processo e posterior arquivamento, também armazenado no sistema para facil acesso futuro.

REQUISITOS MINIMOS DO SISTEMA:

01.

02.

03.

04.

0S.

06.

07.

08.

09.

O sistema devera ser totailmente desenvolvido para funcionamento em suporte web:;

A empresa contratada devera fornecer um sistena completo para o Protocolo de Documentos e Processos,
permitindo o registro de forma centralizada (protocolo geral) ou descentraiizada, em qualquer lugar da estrutura da
Contratante;

sistema deve pemitir o registro (protocolo) de solicitagoes intemas ou externas, de forma presencial ou atraves de
portal web e das demandas intermas de documentos e autuagdes de qualquer tipo processo administrativo, licitatério,
despesas, efc;

O sistema deve permmitir o tramite fisico {papel) e o eletrénico (digital) de documentos e processo bem como a
visualizagdo e agoes de forma totalmente independentes;

O sistema deve obrigatoriamente exigir o registro de qualquer espécie documental, atribuindo um ndmero de
protocolo, em qualquer a¢ado de anexar documentos, disponibilizando obrigatoriamente o upload de arquivo digital
para a espécie documental configurada para tramite eletrénico;

Dispor de ferramentas de gerenciamento e controle de prazos, graficos e relatorios gerenciais, possibilitando desta
forma, acompanhar todas as demandas intemas e externas solicitadas bem como se os prazos estabelecidos de
prontificacdo estao sendo cumpndos de acordo com os assuntos;

Dispor de ferramentas de envio de mensagens de e-mail e sms as pessoas interessadas das ocorréncias durante toda
a fase de tréamite dos processos;

Dispor de area restrita {com autenticacdo) do cidaddao para que possa através do portal oficial, solicitar os servigos
disponibilizados pela Camara Municipal de Bertioga sem a necessidade presencial. Esta ferramenta deve pemitir a
visualizacao e acompanhamento de todas as solicitagoes feilas pelo cidadao;

Funcionalidades Operacionais do Sistema:
1) Cadastro de Usuarios, Acesso e Permissoes:

a) Pemmitir a criagdo ilimitada de usuarios validado pelo niumero Unico do cpffenpj;

b) Pemitir a identificac3o do tipo de usuarno (Administrador, Operador, Gestor, etc);

c) Permitir definir a quantidade de usuarnos ativos para cada tipo, ndo pemitindo desta forma, a inclusdo de
novos usuarios acima da quantidade definida;

d) Permitir a identificagdo do local de trabalho com atribuicdo da entidade e o local fisico de trabalho de acordo
com o organograma da entidade;

e) Pemmitir ativar / desativar um usuano;

fy Permitir bloquear / desbloquear um usuario;

g) Permitir definir o tempo de ociosidade de uso em sess3o aberta pelo usuano e de forma automatica, o
sistema fechar a sessao aberta pelo usuano ao atingir o tempo de ociosidade;

h) Permitir definir o tempo de ociosidade de uso do sistema e de forma automatica, bloquear o acesso do
usuaro ao sistema ao atingir o tempo de ociosidade,;

1)  Permitir definir o tempo de troca obrnigatdria de senhas de acesso pelo usuario e que de forma automatica, o
sistema force o usuano a trocar as suas senhas de acesso, nao pemitindo manter as Gltimas senhas
informadas:

1) Pemmitir o envio de senhas temporanas ao usuano através de email ou visualizando em tela;

k) Permitir visualizar as sessodes abertas simultaneamente pelos usuarios;

)  Permitir visualizar os acessos efetuados pelo usuario na sessao aberta;

m) Pemmitir demubar uma sessao aberta pelo usuario;

n) Permitir a criagao de perfis de acesso e definir para qual tipo de usuano podera ser atnbuido;

o) Permitir atribuir / retirar a solicitacdo da senha de transacao a todas as agges feitas no sistema;

p) Pemmnitir atribuir / retirar a solicitacdo da senha de transacdo da acdo por usuario;

q) Permitir que o usuano possa cnar perfis a partir de seus acessos e atribuir a outros usuanios;

r) Permitir que o usuario possa ter agbes irestritas a protocolos em outros locais diferentes do seu:

s) Pemitir definir para quais 0s locais o usuario possa encaminhar os protocolos, de acordo com o
organograma da entidade.

2) Tipos de Registro:
a) Permitir o registro de qualquer espécie documental e autuacio de processos;
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b} Permitir a normatizagao (cadastro) das espécies documentais com o minimo de atributos (campos)
exigidos: namero, data do documento, texto padrao e identificagao de pessoas;

c¢) Pemitir a nomatizagdo (cadastro) dos tipos de registros (Atendimento ao Cidadéo, Ouvidoria, SIC,
Processos Administrativos, Processos Licitatérios, Documentos, etc);

d) Pemnitir definir os usudrios que possam efetuar o registro de documentos e os tipos de registros;

e) Permitir definir os assuntos de processos para cada tipo de registro;

f) Pemnitir configurar a espécie documental que sera tramitada eletronicamente;

g) Pemmitir configurar o assunto de processo que sera tramitado eletronicamente.

Assuntos de Processos:

a) Permitir a criagdo de assuntos padronizados, permitindo a classificagdo por grupo e subgrupos de assuntos;

b) Pemnitir informar o prazo em dias uteis para o atendimento do assunto, nao obngaténo;

¢) Permitir a definicdo de um checklist de documentos para o atendimento do assunto, com identificagéo da
espécie documental, quantidade. Ex (1 Cépia da Certidio de Nascimento), obrigatoriedade de recebimento
(sim ou n3o0), e obrigatoriedade de protocolar (sim ou nao);

d) Pemnitir definir o destino inicial do assunto;

e) Permitir a ativagao / desativagao do assunto;

f) Nao pemnitir criar processos para assuntos desativados.

| ocais de Atendimento:

Permitir a criagdo de locais de atendimento (balc3o, guiches, mesas, etc) e atribuir os assuntos a estes locais.

o)

6)

7)

8)

9)

10.

Situagao do Praotacolo de Documentos e Processos:
a) Pemitir a cnagao de situagdes que serdo aplicadas aos protocolos;
b) Pemmitir definir se a situagdo permitira o envio automatico de e-mail e SMS ao interessado;
c) Pemmitir digitar um texto a ser enviado por e-mail e sms;
d) Pemitir definir se a situagao ira parar o reldgio para o calculo do prazo de atendimento;
e) Pemmitir definir o prazo da pemanéncia em dias na situagao;

Prazo de Atendimento:
a) Permmitir o calculo da data para o atendimento apenas para assuntos com prazo em dias ateis informados;

b) Permitir que o calculo da data para atendimento considere apenas dias e horarios uteis de trabalho.
Sabados, domingos, feriados e intervalo de almogo, nao podem ser considerados;

c) Pemitir que o calculo da data de atendimento considere as situagdes que possam parar o relégio do prazo
de atendimento.

Tempo de Permanéncia nos Locais e de Situagao Atual:

a) Disponibilizar em qualquer informag¢ao de processo ou documento, o tempo de permanéncia no local atual,
locais por onde passou e tambem, o tempo de permanéncia na situagdo em que se encontra;

b) Pemnitir que o calculo do tempo de permanéncia no local e da situagdo atual, considere apenas dias e

horanos dteis de trabalho. Sabados, domingos, feriados e intetvalo de almogo, nao podem ser
considerados.

Prazo de Retorno de Documentos e Processos:

a) Permmitir ao enviar um documento e/ou processo a outro local, definir a data/fhora que deseja que seja
retormado a para voceé;

by Permitir ao usuario que enviou, modificar a data‘/hora definida para retorno;
c) Permitir a visualizagdo independente dos protocolos que contenham data de retorno.

Assinatura Eletronica e digital em documento:
a) Pemnitir configurar a especie documental com o padrao de assinatura a ser aplicado;
b) Pemitir a assinatura de qualquer tipo de arquivo digital;
c) Assinatura com certificado digital:
e  Suportar os padroes CADES e PADES;
e Pemmnitir a assinatura digital com referéncia de tempo (AD-RT);
e Estar fundamentado pelo Art 10°, § 1 da Medida Proviséna n® 2200-2 de 24 de agosto de 2001;
d) Assinatura eletronica sem certificado digital:

® Estar fundamentado pelo At 10°, §2 da Medida Proviséria n° 2200-2 de 24 de agosto
de 2001 e pelo Art 6°, § 1 do Decreto n® 8539 de 08 de outubro de 2015;
e) Permitir a geragado do arquivo da versao impressa do documento assinado contendo a pagina de assinatura
com todos os dados pertinentes da assinatura;
f) Conter o QR CODE na versaoc impressa para validagao de assinatura.
F

Sigilo do Processo:

a) Permitir a criagdo dos tipos de sigilo (secreto, sigiloso, confidencial, etc);
b) Pemmitir atribuir ¢ tipo de sigilo ac usuario;

c) Permmitir configurar quem pode retirar o sigilo;

d) Pemmnitir configurar se é preciso a autorizacdo para retirar o sigilo;

*
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e} Permitir configurar se sera enviado e-mail e/ou sms para interessado do processo da entrada em sigilo;
fy Permitir que as informagbes de um processo em sigilo s6 possam ser vistas por usuano que tenha
permissac ao mesmo tipo de sigilo atribuido ao processo.

11. Calendario de Feriados:
a) Permitir a criagdo dos tipos de feriados (nacional, estadual, municipal, etc);
b) Permmnitir a ciagao do calendario de fenados identificando o tipo de feriado e o motivo;
c) Permitir determinar identificagao de cores para cada tipo de fenado.

12. Cadastro de Pessoas:

Permitir a criagdo de cadastro de pessoas (Fisicas ou Juridicas) com dados completos de enderego, e-mail e
telefones (fixo e celular) de contato.

13. Numerag¢ao do Protocolo de Documentos e Processos:
a) Permitir criar controles de numeragdes de forma independente, podendo ser numeragao Unica ou separada
para os documentos e processos;
b) Permitir que os processos possam ter numeragoes independentes de acordo com 0 seu tipo (ex: processo
administrativo, processo de despesa, etc);
c) Pemnitir definir a mascara que sera utilizada pela sequéncia numerica criada. Ex ( 00000-000000/0000-00,
PA-(000000/0000, PD-000000/0000, 000000/0000, PROC. 0000/0000 etc).

14. Destino Inicial de Documentos e Processos:

Permitir configurar quais serao os destinos iniciais de documentos e processos, de acordo com os locais do
organograma.

15. Rotinas para Protocolar Documentos Gerais:

a) Permitir o protocolamento de forma centralizada (protocolo geral) ou descentralizada (em qualquer lugar);

b} Permitir informar o local de criagao do protocolo;

c) Pemmitir que os solicitantes possam ser pessoas Fisicas, Juridicas ou qualquer local do organograma da
entidade (ex : Gabinete, tesourana efc);

d) Pemmitir selecionar o destino inicial de um protocolo de acordo com a definicdo do destino inicial;

e) Pemnitir informar uma descri¢ao detalhada do protocolo;

f) Permitir o registro de qualquer espécie de documento de acordo com os atributos definidos da espécie
documental;

g) Permitir o upload obrigatério do arquivo digital para espécie documental configurada para tramite eletrbnico;

h) Permitir o registro de documentos em lote;

1) Permilir o registro de documentos para envio a multiplos lugares;

j}  Permitir o registro de qualquer tipo de processo;

K} Permitir ainclusdo manual de protocolos de processos antigos;

) Permitir informar os solicitantes, conforme especificado na espécie documental;

m) Permitir a emissao do comprovante do protocolo.

16. Rotinas de Protocolo de Processos:

a) Permitir a anexacao de qualquer especie documental ao processo efetuando obngatoriamente o registro da
especie documental anexada,;

b) Permitir selecionar o local de atendimento (balc&o, guichés, etc);

¢) Pemnitir campo sensitivo, podendo conter mais de uma palavra, para identificar o assunto. Ex (ao digitar no
campo as palavras, pagamento telefone, aparega uma lista de todos os assuntos que contenham essas
palavras),

d) Permitir registrar os documentos do checklist dos documentos exigidos para atendimento do assunto
selecionado;

e} Permitirinformar a quantidade de folhas que estao sendo juntados ao protocolo;

fy Pemmitir o upload obrigalériodo arquivo digital paraa espécie documental configurada para
tramite eletronico para qualgquer documento anexado ao registro do processo;

g) Permitir a emissdo de requerimento de forma personalizada;

h) Permitir a emissdo de comprovante de protocolo com a relagdo de todos os documentos anexados pelo
checklist ou informados;

i) Permitir a emissdo de capa de processo de forma personalizada;
j}  Permitir emiss3o de etiquetas para capa de processos de forma centralizada ou descentralizada.

17. Visao Geral:
A vis@o geral tem por objetivo, demonstrar ao usuario todos os documentos e processos que se encontram em seu
local de trabalho. Esta visdo devera ser apresentada no formato de Caixas (entrada / saida, etc), separados
obrigatoriamente do tramite Fisico e do Tramite Eletronico, sendo que seus itens, serdo representados com a situacdo :
e quantidade em que se encontram. Ex: Tramite Eletronico

Todos os Documentos (5)

Situacgdo A (5)

Situacdo B (15)

Tramite Fisico
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Todos os Documentos (5)
Situagao A (D)
Sttuagao B (15)

Permitir selecionar um item da caixa e gerar uma lista com todos os documentos e processos da lista, com-
informacoes detalhada de cada documento ou processo;

Permitir a partir da lista, marcar varios documentos ou processos e aplicar as agdes simultaneamente a
todos;

Tais agbes podem ser enviar (tramitar) Documento e/ou Processo, em forma eletronica ou, a cnterio da
Contratante, na forma tradicional (papel);

Permitir filtrar os documentos e processos e cnar lista filtrada para aplicar as agoes;

Permitir configurar o disparo de e-mail ao destino do tramite noftificando o envio de documento(s) e/ou
processo(s);

Permitir informar a quantidade de folhas (documentos fisicos) que estao sendo enviados de cada documento
e/ou processo selecionado;

Permitir informar uma data e horario de retomo para cada documento e/ou pracessao selecionado;

No caso de documento/processo fisico, emitir documento de tramitagdo fisica com numeragao proprna
identificando o local / usuario de origem, local / usuario de destino, relacionar todos os protocolos que estao
sendo enviados (nimero do protocolo, assunto, quantidade de folhas), local para assinatura do usuano de
origem e local para assinatura do local / usuano de destino, bem coma permitir alterar, cancelar ou reemitir
documento de tramitacao fisica apds a sua geracao.

18. Receber Documento e/ou Processo:

19.

20.

21.

22.

23.

a) Tramite Fisico:
® Permitir visualizar todos os documentos de tramitacdo fisica destinados ao seu local de trabalho:
®  Pemitir recepcionar os documentos de tramitagao fisica;

® Pemitir estomar o recebimento de documento de tramitago fisica.

b} Tramite Eletrénico:
®  Permmitir visualizar os documentos e processas tramitados eletronicamente (ndo lidos);

®  Pemitir marcar como lidos os documentos e processos tramitados eletronicamente.

Encerrar e Arquivar:

a) Tramite Eletronico
®  Pemmitir definir o motivo de encerramento;
Permitir inforrmar o motivo detalhado do encemamento:

®
®  Pemmitir definir o local de arquivamento:
®

Permitir anexar documento.

b) Tramite Fisico:

® Pemitir emitir documento de tramitagdo fisica, caso o local de arquivamento seja diferente do
local onde se encontra o protocolo;

®  Pemmitir criar a estrutura de acondicionamento fisico de documentos e processos;

® Permitir a atribuigdo e o gerenciamento do acondicionamento fisico dos processos e documentos
apos o arquivamento.

Reabrir e Desarquivar:

a) Pemrmitir informar detalhadamente o motivo de desarquivamento ou reabertura.

b) Permitir anexar documento

Despachar:

a) Permitir informar o despacho de encaminhamento:

b) Pemitir anexar documento.

Assinar Documento:

a) Pemmitir mostrar a lista de documentos disponivel para assinar de acordo com a espécie documental;
b) Permitir selecionar o documento que deseja assinar;

c) Pemmitir assinar.

Atribuir Situagéo:

a)
b)

Permitir selecionar um tipo de situagao;
Permitir informar o motivo detalhado da situagao atribuida;




: . J8%
=~ Camara Municipal de Bertioga

Estado de Sao Paulo

Estancia Balnearia

¢) Permitir anexar documento.

24. Juntada de Processos:
a) Permitir a Juntada de processos;
b) Permitir desapensar processos.

25. Enwiar Coépia do Documento:
a) Pemmitir enviar uma cdpia apenas de documento;
b) Pemmitir criar automaticamente um novo registro do documento selecionado com os dados do documento
onginal permitindo o rastreamento e o vinculo de ambos.

26. Enviar Resposta do Documento:
b} Tramite Eletronico:

®  Pemmitir a atribuicdo e o gerenciamento do acondicionamento fisico dos processos;
®  Pemitir enviar uma resposta apenas de documento;

®  Pemmitir selecionar uma nova especie documental como resposta;

®  Pemitir criar 0 novo protocolo como resposta.
b) Tramite Fisico:

® A resposta devera ser enviada para o local de origem do protocolo;

® Emitir documento de tramitagio fisica com numerac3o prdpria identificando o local / usuario de
origem, local de destino, relacionar todos os documentos que estdo sendo enviados {némero do
protocolo, assunto, quantidade de folhas), local para assinatura do usuario de ongem e local para
assinatura do local / usuano de destino.

27. Correio Intemo:
a) Permitir a troca de informagoes entre usuarios a respeito de documento e/ou processo ou outros tipos
de informacao;
b} Permitir enviar e receber mensagens;
¢) Pemitirimpnmir as mensagens.

28. Informacgoes Gerenciais e de Controle:

a) Pemmitir busca detalhada com varios parametros para se localizar um processo / documento;

b} Permitir visualizar o historico completoc do processo / documento, possuindo informagoes de todas as
transagGes efetuadas, identificando o usuano a data e horano em que foram reahzadas;

¢) Pemmitir visualizar o historico completo de usuarios, possuindo informagbes detalhadas de todas as
transactes efetuadas;

d) Emitir relatérios e graficos gerenciais e de controle que permitam obter informagoes de tramites, tempo
parado em local especifico, tempo medio de atendimento, tempo médio de atendimento de um local
especifico, efc.

29. Consulta Externa de Processo /Documento:
a) Pemitir consultar o andamento do protocolo atraves doe porial oficial da entidade;
b} Permitir a customizagdo da consulta de acordo com as regras definidas para a entidade.

30. Envio de SMS
a) O sistema devera enviar avisos do andamento de todos 0s documentos e processos aos interessados

atraves de e-mails e SMS de acordo com as regras definidas;
b) Pemitir configurar as regras de envio de e-mails e SMS;
c) Permitir reenviar e-matts e SMS para o interessado;
d} A empresa contratada devera fomecer o servigo de envio de SMS ilimitados a qualquer operadora

de celular durante a vigéncia do contrato.
OBJETO 02 - SERVICOS CONSEQUENTES

01. Implantacao e Capacitagao de usuarios:

a) A empresa contratada devera efetuar a migragdo de dados dos sistemas atuais para 0s novos sistemnas, sendo a
mesma acompanhada pelo Departamento de Tecnologia da Informacgao e validada pelos respectivos usuarios
dos sistemas;

b} O periodo de migragao dos sistemas sera de 60 dias, prorrogaveis por mais 30 caso haja necessidade;

c) A empresa contratada devera emitir relatorio de inconsisténcia de registros, caso haja; \

d) A empresa contratada devera proceder toda parametnizacaoc dos sistemas de acordo com as necessidades da ’
Camara Municipal de Bertioga;

e) A empresa confratada devera prover a capacitagio e qualificacio dos usuarios de cada sistema, abordando:

® Visdo geral do sistema
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® Capacitagdo na operagao do sistema, com simulagao de situagoes reais dos usuarios

® Boas praticas na utilizacdo do sistema

® Capacitagdo individualizada do(s) administrador{es) do sistema

fy A empresa contratada devera prover o acompanhamento de técnicos no local apds a implantagdo do sistema
pelo prazo que for necessano para 6 bom andamento dos trabalhos;

g) Este treinamento acontecera em local determinado pela Camara Municipal de Bertioga, a qual disponibilizara
toda estrutura de computadores, impressoras e acesso a intemet durante o horario de expediente.

D02. Caracteristicas operacionais e gerais necessarias:

a) Os sistemas objeto do Lote 01 deverao ser preferencialmente desenvolvidos em plataforma WEB;

b) Tais sistemas serdo mantidos em infraestrutura a ser disponibilizada pela Contratante, em ambiente préprio ou
em datacenter apropnado, com disponibilidade de acesso 24 horas por dia e 7 dias da semana, sendo de
responsabilidade da mesma a manutengao e guarda de backups penodicos;

¢) O sistema previsto no Lote 02 serd mantido em servico de nuvem da Contratada, com disponibilidade de acesso
24 horas por dia e 7 dias da semana, sendo de responsabilidade da mesma a manutengao e guarda de backups
diarios, que deverao ser remetidos a Contratante sempre que solicitados;

d) O acesso ao sistema previsto no lote 02 devera ser efetuado através de navegadores, preferencialmente Firefox,
tanto na rede intema (intranet) quanto na rede exterma (intemet) utifizando o protocolo HTTPS com cnptografia
de 128 bits e certificado digital;

e) Os Sistemas deverao ser licenciados para conexdes simultineas ilimitadas e sem limitagdo de usuanos
cadastrados.

03. Suporte online:
a) A empresa contratada deverd fomecer suporte Online aos usuarios através de um canal de comunicacio
direta (Chat, WhatsApp, Teamviewer ou Skype) ou por telefone entre o usuario e um atendente para sanar
diividas e questionamentos na operacionalizagao dos sistemas.

b) Deve possuir sistema de registro de solicitagbes com possibilidade de impressdo de tais registros, para
manutencio de histérico de atendimento 4 Contratada.

04. Banco de Dados:
a) Os bancos de dados dos sistemas deverao ser baseados em linguagem SQL;
b) Os bancos de dados a serem utilizados pelos sistemas sao de propriedade total e exclusiva da Camara Municipal
de Bertioga;
c) A empresa contratada NAO podera restringir o acesso ao banco de dados sob qualquer hipotese. A Contratante
tera TOTAL LIBERDADE de acesso a estrutura de dados bem como ao uso das informacgtes a qualquer tempo;

d) A empresa contratada tera acesso ao banco de dados, dentro das normas vigentes de seguranga da informagao,
a fim de efetuar as manutengoes que se fizerem necessarias para o bom e perfeito funcionamento dos sistemas
contratados.

35. Importacio de Dados:

a) A empresa contratada devera efetuar toda a importacao de dados do sistema atual para o novo sistema;
A empresa contratada devera disponibilizar relatérios de discrepancias bem como, ferramentas para corregio, %

de modo a garantir a importacao de 100% dos dados.

06. Manutencio Corretiva, Evolutiva e Novas Funcionalidades:
a) A empresa contratada deverd prover a manutencdo corretiva, evolutiva e implementacées de novas
funcionalidades sem custos adicionais a Camara Municipal de Bertioga:;
b) A Contratada devera prover manuten¢tGes cormretivas e evolutivas nos sistemas sem custos adicionais &
Contratante, sejam elas decomrentes de atualizagao de sistemas operacionais ou de exigéncias legais do Tribuna!l de
Contas do’ Estado de S3o0 Paulo, Instituto de Previdéncia Municipal e demais 6rgdos publicos aos quais esteja a

vinculada a Contratante. ﬁ
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INSTRUGAO NORMATIVA TCESP
TERMO DE CIENCIA E DE NOTIFICAGAO
CONTRATOS OU ATOS JURIDICOS ANALOGOS

CONTRATANTE: CAMARA MUNICIPAL DE BERTIOGA

CNPJ n.°: 68.021.534-0001-38

CONTRATADA: M P LOPES SISTEMAS DE INFORMACAO LTDA
CNPJ n.%: 95.414.629/0001-94

CONTRATO N°(DE ORIGEM): 10/2.020

DATA ASSINATURA: 20 de maio de 2.020

VIGENCIA: 12 (doze) meses prorrogaveis

OBJETO: Locacao de Sistema de Protocolo de Documentos e
Gerenciamento de Processos — implantacao - Treinamento
VALOR: R$ 3.000,00 (Locacao Mensal) - R$ 5.000,00
(Implantagao/Cada Sistema/ Parcela Unica), e, R$ 226,67
(treinamento/Valor Unitario/Parcela Unica)

Declaro(amos), na qualidade de responsavel(is) pela entidade supra
epigrafada, sob as penas da Lel, que os demais documentos originais,
atinentes a correspondente licitacao, encontram-se no respectivo
processo administrativo arquivado na origem a disposicao do Tribunal
de Contas do Estado de Sao Paulo, e serdao remetidos quando
requisitados.

Bertioga, 20 de maio de 2.020.

VA‘

Ver. Luis Henrigh C apetlini
Presidente da Camara M ticipal de Bertioga
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INSTRUGAO TCESP 02/16 - CONTRATOS OU ATOS JURIDICOS ANALOGOS

CADASTRO DO RESPONSAVEL
CONTRATANTE: CAMARA MUNICIPAL DE BERTIOGA
CONTRATADA: M P LOPES SISTEMAS DE INFORMACAO LTDA
CONTRATO N° (DE ORIGEM): 10/2.020
OBJETO: Locacao de Sistema de Protocolo de Documentos e Gerenciamento de
Processos — Implantacao - Treinamento

' LUIS HENRIQUE CAPELLINI |
Nome

PRESIDENTE DA CAMARA
Cargo

RG nNn°®

_
l CPF n°
Erdereor) —

Telefone

ver.capellini@camarabertioga.sp.gov.br

e-malil

(*) Nao deve ser o endereco do C)rgéo e/ou Poder. Deve ser 0 endereco onde podera ser
encontrado(a), caso nao esteja mais exercendo o mandato ou cargo.

Responsavel pelo atendimento a requisigoes de documentos do TCESP

LUIS HENRIQUE CAPELLINI
Nome

ﬁ _‘ —

PRESIDENTE DA CAMIARA
Cargo

_ . | Rua Reverendo Augusto Paes D avila n° 374 —
Enderego Comercial do Orgao/Setor Bertioga/ SP

o —

(13) 3319.9000
Telefone e Fax

e-mail ver.capellini@camarabertioga.sp.qov.br
- I :'
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Estancia Balnearia

INSTRUGCAO TCESP 02/16
CONTRATOS OU ATOS JURIDICOS ANALOGOS
TERMO DE CIENCIA E DE NOTIFICAGAO

CONTRATANTE: CAMARA MUNICIPAL DE BERTIOGA

CONTRATADA: M P LOPES SISTEMAS DE INFORMAGAO LTDA.
CONTRATO N°%(DE ORIGEM): 10/2.020

OBJETO: Locacao de Sistema de Protocolo de Documentos e
Gerenciamento de Processos, Implantacao e Treinamento

Na qualidade de Contratante e Contratado, respectivamente, do Termo acima
identificado, e, cientes do seu encaminhamento ao TRIBUNAL DE CONTAS DO
ESTADOQO, para fins de instrugao e julgamento, damo-nos por CIENTES e
NOTIFICADOS para acompanhar todos os atos da tramitacao processual, até
julgamento final e sua publicagao e, se for o caso e de nosso interesse, para, nos

prazos e nas formas legais e regimentais, exercer o direito da defesa, interpor
recursos e 0 mais que couber.

Outrossim, estamos CIENTES, doravante, de que todos os despachos e decisbtes
que vierem a ser tomados, relativamente ao aludido processo, serao publicados
no Diario Oficial do Estado, Cadermno do Poder Legislativo, parte do Tribunal de
Contas do Estado de Sao Paulo, de conformidade com o artigo 90 da Lei

Complementar Estadual n® 709, de 14 de janeiro de 1993, iniciando-se, a partir de
entao, a contagem dos prazos processuais.

Bertioga, 20 de maio de 2.020

CONTRATANTE

Nome e Cargo: Luis Henrique Capellini — Presidente da Camara
E-maill Institucional: ver.capellini@bertioga.sp.leqg.br

E-mail pessoal:

Assinatura:

CONTRATADA "“

Nome e Cargo: Milsori-Perroni L opes — Representante Legal
E-mail Institucional: milson@mplopes.com.br

E-mail pessoal: milson@mplopes.com.br

Assinatura:




