Estado de Sao Paulo

ESCLARECIMENTOS:

12 Pedido de esclarecimento:

Referente a Garantia/Suporte de Equipamentos, com o objetivo de prestar um atendimento
agil, de exceléncia, reduzir o tempo de indisponibilidade do equipamento, acelerando o seu
tempo de reparo, entendemos que o atendimento inicial podera ocorrer através de contato
telefonico (0800), realizado pela Contratante, no qual, com a colaboragao da sua equipe de Tl
ou com o préprio usuario, realizard alguns testes e verificagdes junto com a Contratada a fim
de se identificar o problema do equipamento. Salientamos que, na eventualidade de ser
identificada a necessidade de troca de pecas nesta fase de diagndstico, serd acionado
imediatamente o atendimento on-site. Esta correto nosso entendimento?

Sim, o entendimento da empresa esta correto.

22 Pedido de Esclarecimento:
Os itens 01 e 02 (Servidor tipo 1 e tipo 2), possuem no que diz respeito a controladora RAID,
0 seguinte:

(...)

1.1.10.2 Memdria cache de no minimo, 2GB (oito gigabytes) sendo que esta quantidade total
poderd ser atendida através de uma ou no maximo duas placas instaladas no servidor.

(...)

1.2.10.2 Memdria cache de no minimo, 2GB (oito gigabytes) sendo que esta quantidade total
poderd ser atendida através de uma ou no maximo duas placas instaladas no servidor.

Esta muito claro que ha um equivoco de digitacdo na memadria cache, entre o que esta dentro
dos parénteses por extenso e o numeral fora, assim como qualquer documento oficial,
entendemos que deve ser considerado o valor por extenso. Nosso entendimento esta
correto?

Sim, o entendimento da empresa esta correto.

EDITAL PREGAO PRESENCIAL N2 005/2020

()
Onde se lé:

5.7 - O preco devera ser cotado apresentando-se o valor mensal e o total do periodo de 24
(Vinte e Quatro) meses, expresso em moeda corrente nacional, com duas casas apds a virgula
e estar incluso toda incidéncia de impostos, materiais, servigcos e quaisquer outros custos, ndao
sendo admitidas despesas adicionais em separado.

Leia-se:

5.7 - O precgo devera ser cotado apresentando-se o valor total, expresso em moeda corrente
nacional, com duas casas apds a virgula e estar incluso toda incidéncia de impostos, materiais,
servicos e quaisquer outros custos, ndo sendo admitidas despesas adicionais em separado.

(...)
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(...)

Onde se lé:
1.1.10.2 Memdria cache de no minimo, 2GB (oito gigabytes) sendo que esta quantidade total
podera ser atendida através de uma ou no maximo duas placas instaladas no servidor.

(...)
1.2.10.2 Memodria cache de no minimo, 2GB (oito gigabytes) sendo que esta quantidade total
podera ser atendida através de uma ou no maximo duas placas instaladas no servidor.

Leia-se:
1.1.10.2 Memodria cache de no minimo, 8GB (oito gigabytes) sendo que esta quantidade total
podera ser atendida através de uma ou no maximo duas placas instaladas no servidor.

(...)
1.2.10.2 Meméria cache de no minimo, 8GB (oito gigabytes) sendo que esta quantidade total
poderd ser atendida através de uma ou no maximo duas placas instaladas no servidor.



